“O‘ZTTBRM” MChJning 2026-2027-yillar uchun strategik yo‘nalishlari

1. Telekommunikatsiya tarmoglarining bargarorligi va markazlashgan
boshqgaruvi

. telekommunikatsiya tarmoqlarini real vaqt rejimida monitoring qilishni
rivojlantirish;

. avariya va nosozliklarni tezkor aniglash va bartaraf etish;

« KomABT tizimini rivojlantirish va operatorlar tarmoqlarini yagona
monitoring tizimiga integratsiya qilish;

. tarmoqlarning uzluksizligi, ishonchliligi va boshgaruv samaradorligini
oshirish.

2. Ragamli transformatsiya va telekommunikatsiya resurslarini
boshqgarish

. telekommunikatsiya resurslari hisobini ragamlashtirish;

« E-Ariza va E-Jurnal tizimlarini takomillashtirish;

«  elektron hujjat aylanishi va ichki jarayonlarni avtomatlashtirish;

. ma’lumotlarni yagona ragamli muhitda boshqarish va tahlil gilish.

3. IMEI va MNP tizimlarini rivojlantirish

o IMEI tizimini takomillashtirish va mobil qurilmalarni ro‘yxatdan
o‘tkazish jarayonlarini avtomatlashtirish;

« nogonuniy va klonlangan IMEI-kodlarni aniglash mexanizmlarini
kuchaytirish;

« MNP tizimining bargarorligi va funksional imkoniyatlarini oshirish;

o raqam ko‘chirish xizmatidan foydalanish ko‘lamini kengaytirish.

4. Mobil aloga sifati va 5G texnologiyalarini rivojlantirish

mobil aloga tarmoglari sifatini muntazam monitoring qilish;
4G/5G tarmoglarining gamrovi va tezligini tahlil qilish;
5G Analytics/Ookla va Drive-test imkoniyatlarini rivojlantirish;
o operatorlar kesimida xizmat sifati bo‘yicha tahliliy monitoringni
kuchaytirish.

5. Axborot xavfsizligi va telekommunikatsion firibgarlikka garshi
kurash

«  Telekom Antifrod tizimini rivojlantirish va gamrovini kengaytirish;
. firibgarlik holatlarini aniglash va oldini olish mexanizmlarini
takomillashtirish;



. axborot tizimlarining xavfsizligi, ishonchliligi va uzluksizligini
ta’minlash.

6. Sun’iy intellekt va innovatsion texnologiyalarni joriy etish

o xodimlarning sun’ty intellekt bo‘yicha bilim va ko‘nikmalarini
oshirish;

. Sl asosida pilot loyihalarni ishlab chigish va joriy etish;

«  monitoring, prognozlash, ma’lumotlar tahlih va antifrod yo‘nalishlarida
Sl texnologiyalaridan foydalanish;

o samarali SI yechimlarini tashkilot faoliyatining boshqa yo‘nalishlariga
kengaytirish.

7. Yangi xizmatlar, loyihalar va moliyaviy samaradorlik

. yangi ragamli xizmat va loyihalarni ishlab chiqish;

«  Subscriber Control, gisga ragamlar va boshga istigbolli loyihalarni
rivojlantirish;

. mavjud loyihalarning iqtisodiy samaradorligi va rentabelligini oshirish;

. Yyangi daromad manbalarini yaratish va xarajatlarni optimallashtirish.

8. Xalqaro hamkorlik va ilg‘or tajribani joriy etish

. xalgaro tashkilotlar va xorijiy hamkorlar bilan  hamkorlikni
kengaytirish;

« ilg‘or xorijiy texnologiya va tajribalarni joriy etish;

. xalgaro loyihalar va malaka oshirish dasturlarida ishtirokni
kengaytirish.

9. Inson kapitali, institutsional rivojlanish va loyiha boshgaruvi

. Xxodimlarning  professional va texnologik kompetensiyalarini
rivojlantirish;

«  KPI asosida xodimlar faoliyatini baholash;

« yugori malakali mutaxassislarni jalb qilish va rivojlantirish;

. loyihalarni yagona portfel asosida boshgarish va ularning ijrosini
muntazam monitoring qilish;

«  korporativ boshgaruv, komplaens va ichki nazoratni takomillashtirish.



